wStandardy
postepowania wobec dziecka doswiadczajacego przemocy w
rodzinie”
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Przemoc wobec dziecka niszczy jeqgo ufnosc i burzy poczucie wtasnej wartosci.
Powoduje przekazywanie postawy akceptacji przemocy z pokolenia na pokolenie.
Dzieci, ktore sq czesto bite, uczq sie stosowania przemocy, ze ,silniejszy ma zawsze
racje”.

40 procent polskich dzieci doswiadcza w domu przemocy ze strony rodzicéw lub opiekunéw. Dotyczy to
nie tylko “patologii”, ale tez Srodowisk dobrze sytuowanych.



Pomoc dziecku mozesz zorganizowad w oparciu o kilka krokéw:

NIEPOKOJACE OBJAWY - ZAUWAZ, NIE IGNORUJ

1. Pozornie przypadkowe urazy
2. Niepokojace zachowanie

zadbanie o dziecko

ROZMOWA

1. Organizacja rozmowy
2. Zasady rozmowy z dzieckiem

DIAGNOZA

Kwestionariusz dziecka krzywdzonego ( KDK)
Okreslenie zasobow i potrzeb dziecka

Wtaczenie w pomoc dziecku innych specjalistow
Notatka — opis dziecka i jego sytuacji
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PLAN DZIAtANIA

1. Okres$l zadania do wykonania ( dla siebie i innych specjalistow)
2. Poszukaj 0sob wspierajacych w srodowisku dziecka
3. Interdyscyplinarna wspotpraca

-

POMOC DZIECKU

Jezeli uznasz, ze sytuacja dziecka wymaga
natychmiastowego dziatania — podejmij
interwencje

INTERWENCJA

¢ =

WSPARCIE OSOB POMAGAJACYCH



1. Zauwaz niepokojace objawy ( zachowanie, ubior, zapach, wyglad, §lady na ciele ).

Sprobuj dowiedzie€ sig, jakie sa ich przyczyny

— Porozmawiaj z innym pracownikiem ( np. opickunem, pielggniarka), czy cos niepokojacego zwrdcito ich
uwage,

— Porozmawiaj z innym pracownikiem na temat najblizszego otoczenia dziecka, moze ma juz jakies$
podejrzenia;

— Sprébuj poznaé rodzicow dziecka, prawnych opiekundéw, obserwuj wnikliwie,

— Nie ignoruj swojej intuicji.

2. Sprébuj poznaé dziecko — porozmawiaj z nim jezeli jest to mozliwe:

— Przygotyj si¢ do rozmowy, stwdrz warunki sprzyjajace poczuciu bezpieczenstwa dziecka, usigdz obok
dziecka, zadbaj o cos do rysowania lub zabawy np. lalki, dzigki ktorym dziecko bedzie mogto pokazac to,
czego nie jest w stanie nazwac;

(( Rysunki dzieci doswiadczajgcych przemocy w rodzinie.

Przedstawiajqc bezpieczne miejsce, tworzq sceny pozbawione postaci ludzkich. Czesto jest to qka,
lesna polana, ulubione zwierze, niebo ("tam jest blizej Pana Boga i aniotow", "tam jest daleko, nikt
mnie nie znajdzie") lub, co jest szczegolnie dramatyczne w swojej wymowie, na bialej kartce pojawia
sig¢ mala czarna klatka - w srodku odgrodzone od swiata schowane jest dziecko.))

— Postaraj si¢ tak pokierowac rozmowa, aby dziecko odczuto, Ze jestes szczerze zainteresowany jego sytuacja
i gotowy na wystuchanie nawet trudnych spraw, dziecko powinno czu¢ w Tobie site i spokoj, a takze
profesjonalizm ptynacy z doswiadczenia — wazne, by nie powodowac dodatkowego napigcia u dziecka z
odkladaniem rozmowy na kolejne terminy;

— Wazne jest, aby zdja¢ z dziecka cigzar tajemnicy, da¢ mu poczucie, ze jego problem jest wazny i trudny,
ale nie jest ono odosobnione;

— Pozyskaj od dziecka informacje dotyczace osoéb je wspomagajacych pozytywnie np. z dalszej rodziny;

— Staraj si¢ da¢ dziecku do zrozumienia, Ze to, co je spotkato, nie przeraza ci¢ i wiesz, co z tym zrobi¢;

— Powiedz dziecku, ze osoba, ktora je krzywdzi, Zle postgpuje; zdejmij z dziecka poczucie winy i wstydu;

— Dawaj dziecku do zrozumienia , zZe jeste$ o jego stronie; badz jego sojusznikiem;

— Uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka;

— Nie oceniaj dziecka;

— Nie probuj thumaczy¢ tego, co si¢ stalo, powstrzymaj si¢ z ocenami — dziecko najbardziej na §wiecie kocha
swoich rodzicow, nawet jezeli si¢ ich boi;

— Dbaj o swoja mowg ciata; pochwal dziecko za szczeros¢- szczego6lnie, gdy sprawcami sa rodzice, wobec
ktérych dziecko chee by¢ do konca lojalne;

— Rozmawiaj z dzieckiem o sposobach w jakich byto krzywdzone, o osobach — sprawcach, o okoliczno$ciach
towarzyszacych krzywdzeniu, o jego uczuciach ;

— Daj dziecku czas, niech mowi w swoim tempie, nie naciskaj, nie wypytuj;

— Zadawaj proste pytania, zamiast pytac: czy bije ci¢ pasem?, spytaj ,,czym jeste$ bity ?”’

— Nie obiecuj dziecku, ze wszystko teraz bedzie dobrze, wytlumacz dziecku, co si¢ bedzie dziato w jego
sprawie?

— Zapewnij dziecko, ze zawsze moze z tobg porozmawiac,;

— Zakoncz rozmowe tak, aby dziecko poczulo si¢ silniejsze, daj mu nadziejg;

— Przed pozegnaniem , pobaw si¢ z dzieckiem

— Dotrzymaj podjetych wobec dziecka zobowigzan i deklaracji.

Jezeli dziecko jest niepelnosprawne intelektualnie pamietaj, aby zabezpieczy¢ specyficzne dla tego dziecka
potrzeby.

Po rozmowie sporzadz notatke stuzbowg.
3. Sporzadz diagnoze dziecka

Diagnoza dziecka jest wazna z réznych powodow — przede wszystkim pozwala ustali¢, jakie jest zagrozenie dziecka,
czy sytuacja wymaga natychmiastowej interwencji, jak i z kim zaprojektowa¢ pomoc dziecku. Poniewaz



krzywdzenie dziecka przyjmuje rézne formy, czesto wystepujace jednoczesnie, proponujemy, aby na tym etapie
postugiwac si¢ wystandaryzowanym narzgdziem, jakim jest ,,Kwestionariusz Dziecka Krzywdzonego”. (zalacznik
nr 7 Polityki Ochrony Dzieci ). Dzigki temu nic nie umknie uwadze. Pracujac na Kwestionariuszu okresli¢:
wyglad, zachowanie, formy krzywdzenia, a takze potrzeby i zasoby dziecka oraz to, kto moze by¢ naszym
sojusznikiem — ,,niekrzywdzacy” rodzic, dalszy krewny.

Wazne:

jezeli w czasie kontaktu z dzieckiem stwierdzisz pozornie przypadkowe urazy na ciele — siniaki, zadrapania,
oparzenia:

+  zaprowadz dziecko do st. pielggniarki, popro$ o udzielenie pomocy medycznej oraz dokonanie opisu stanu
dziecka (opis dziecka opatrzony pieczecig moze by¢ pdzniej dowodem w sprawie karnej lub rodzinnej);

+  jezeli stan dziecka jest cigzki, powiadom pogotowie ratunkowe;
*  sporzadz notatke stuzbowa, w ktore opiszesz wyglad dziecka, jego dolegliwosci, stan oraz podjete dziatania.

Jezeli dziecko znajduje si¢ w sytuacji zagrazajacej jego zyciu lub powaznym uszczerbkiem na zdrowiu, nalezy w
trybie nagtym oddzieli¢ go od sprawcy i podda¢ specjalistycznej pomocy (medycznej, psychologiczne;j,
farmaceutycznej, socjalne;j).

W tym celu skontaktuj si¢ z:
*  Pogotowiem Policyjnym tel. 997/112 lub zgto$ osobiscie oficerowi dyZzurnemu w komisariacie,
*  Policjg — Zespot ds. Nieletnich funkcjonujacy w kazdym z komisariatow,

+  Specjalistycznym Osrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Swinoujsciu ul.
Dabrowskiego 4 — calodobowy telefon 503 152 153

+  Sadem Rejonowym w Swinoujsciu IIT wydzialem Rodzinnym i Nieletnich ul. Paderewskiego 6 tel. 91
326 28 34 z wnioskiem o natychmiastowe zabranie dziecka ze srodowiska rodzinnego.

PRZYKLAD POWIADOMIENIA SADU RODZINNEGO

FUNKGIA rveee e Swinoujécie, dnia .................
Imi€ i NAZWISKO ....ccevevvvuerireienienes
Nazwa placdwKi ......ccccoeeeveveeeennns
Adres placOWKi ......c.cevvuerreeeriennnns

Sad Rejonowy w Swinoujsciu
Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich
Ul. Paderewskiego 6

Zawiadomienie

Na podstawie art. 572 k.p.c. wnosze o wglad w sytuacje rodzinng matoletniej — imie dziecka, data rodzenia, zamieszkatej na ulicy,
z rodzicami — imie i nazwisko.

Whnosze takze o wezwanie na rozprawe swiadkow:
- imie i NAazZWisko, adres .......coceeveeeviinreniseseeee e
- imie i Nazwisko, adres .......ccecvveeeveeeerereserree e,

Uzasadnienie:
Rodzice dziecka nienalezycie sprawujg nad nim opieke, poniewaz zaniedbujg podstawowe funkcje rodzicielskie — dziecko
chodzi zaniedbane, niedomyte, bywa, ze ma brudne ubrania. Ponadto istnieje podejrzenie, ze rodzice dziecka stosujg przemoc
psychiczng i fizyczng nad dzieckiem w ten sposdb, ze bijg je, strasza, zwracaja sie do dziecka wulgarnie. Swiadkiem takiego



zachowania ojca dziecka byfa ....ccccoveveviinii s weeeeeeneene. Ojciec prawdopodobnie naduzywa alkoholu, o czym wiemy od
pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.
Z uwagi na powyisze, prosimy o wglad w sytuacje dziecka i podjecie dalszych, stosownych decyzji.

Podpis sktadajacego zawiadomienie

PRZYKtAD ZAWIADOMIENIA O PRZESTEPSTWIE

FUNKC]A oo Swinoujécie, dnia ..............
Imi€ i NAZWISKO ....ccccevvvuerireirennnnes
Nazwa placoOwki ....cccveerereerennee.
Adres placowki

Prokuratura Rejonowa w Swinoujéciu
ul. Stowackiego 8

Zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa

Dnia .oeeeveeieee. , W zwigzku z petnieniem przeze mnie obowigzkow stUZDOWYCh .......coevvieeieececcce e
Powzietam informacje o mozliwosci popetnienia przestepstwa wykorzystania seksualnego/ znecania psychicznego i fizycznego/
nie alimentacji / rozpijania dziecka, na szkode matoletniego (imie i nazwisko, data urodzenia, miejsce zamieszkania).

Uzasadnienie:
Z informacji przeze mnie uzyskanych wynika, iz jest ono molestowane seksualnie — dziecko izoluje sie od innych, jest
nieufne wzgledem innych osdb, zdaje sie by¢ w ciggtym napieciu (utrzymujacy sie wysoki poziom leku).
Wobec powyzszego — wnosze jak na wstepie.

Podpis sktadajgcego zawiadomieni

Na co zwraca¢ uwage?
1. Przemoc fizyczna

Dziecko Rodzic

trudno jest wyjasnic¢, boi si¢ rodzica lub opiekuna, podawane [surowa dyscypling wobec dziecka, w tym kary fizyczne,
przez nie wyjasnienia dotyczace raz i siniakow nie sg spojne [naduzywa alkoholu lub narkotykow, ciggle obwinia i
z charakterem obrazen. krytykuje dziecko.

ma widoczne obrazenia ciata (poparzenia, §lady po podaje sprzeczne lub nieprzekonujace wyjasnienia dotyczace
ugryzieniu, siniaki, ztamania kosci), ktorych pochodzenie  |obrazen dziecka, badz w ogéle odmawia wyjasnien, stosuje

2. Przemoc psychiczna

Dziecko Rodzic
zachowuje si¢ w sposob nieadekwatny do wieku (w ciagle obwinia, poniza i strofuje dziecko, nie interesuje
sposob zbyt dorosty lub zbyt infantylny), si¢ problemami dziecka, otwarcie odrzuca dziecko,
wykazuje zaburzenia jedzenia (nie dojada, nadmiernie si¢ [faworyzuje jedno z rodzenstwa,
objada, wymiotuje), w oczekiwaniach i wymaganiach wobec dziecka nie
jest opdznione w rozwoju fizycznym badz emocjonalnym,|bierze pod uwage jego mozliwosci, naduzywa alkoholu
moczy sie, badz zanieczyszcza kalem, lub narkotykéw.
samookalecza sig,
ma problemy ze snem, nocne koszmary, boi si¢ chodzi¢
spac.




3. Przemoc seksualna

Dziecko Rodzic
przejawia dziwne badz niezwykle dla swojego wieku przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym
zachowania seksualne (np. jest nadmiernie rozbudzone, |z dzieckiem (np. podczas zabawy),
duzo mowi o seksie), jest wycofane, depresyjne, naduzywa alkoholu lub narkotykéw, nie utrzymuje relacji
zachowuje si¢ infantylnie, ma trudnosci w relacjach z z osobami spoza najblizszej rodziny,
rowiesnikami, odmawia przebierania si¢ w towarzystwie |przejawia nadopiekunczo$é w stosunku do dziecka,
innych (np. przed zajeciami sportowymi), naduzywa ogranicza kontakty dziecka z rowiesnikami.

alkoholu lub narkotykow,

pogorszyto si¢ w nauce, ma trudnosci z chodzeniem lub
siadaniem, po§wiadcza bolu intymnych czesci ciata, jest
w cigzy lub jest chore wenerycznie,

ucieka z domu, chwali si¢ naglym przyptywem gotowki
lub prezentow.

4. Zaniedbywanie

Dziecko Rodzic
czesto jest nieobecne w szkole lub przedszkolu, nie interesuje si¢ sprawami dziecka, jest bezradny zyciowo
kradnie jedzenie badz pieniadze kolegom, zebrze, lub pograzony w depresji, czesto nie dociera na umowione

nie otrzymuje koniecznej opieki medycznej: szczepien, —[spotkania, naduzywa alkoholu lub zazywa narkotyki,
okularéw itp., jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie, [calymi dniami przebywa poza domem, pozostawiajgc
czesto jest ubrane nicodpowiednio do pogody, pije dziecko bez opieki.

alkohol lub zazywa narkotyki, méwi, ze w domu nie ma
osoby, ktora mogtaby si¢ nim zajaé, popetnia czyny
niezgodne z prawem np. akty wandalizmu, kradzieze.

Postepowanie w przypadku stwierdzenia sygnalow wskazujacych na wystepowanie przemocy wobec dziecka
W rodzinie, ktora krzywdzi dziecko, dziataja silne mechanizmy zaprzeczania, co sprawia, ze cz¢sto nie widzi ona
problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest przetamanie mechanizméw obronnych, pokazanie rodzinie
prawdy o jej sytuacji i stworzenie warunkow do korzystania ze specjalistycznej pomocy. Kazde dziatanie
adresowane do jednej z osob w rodzinie, moze wplyna¢ na zmian¢ w catym systemie, a tym samym na sytuacj¢ i
bezpieczenstwo dziecka. Zazwyczaj najskuteczniejsze sa oddziatywania na caty system rodzinny (spotkania z
wszystkimi cztonkami rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknigtych alkoholizmem, kazirodztwem lub przemoca
najczesciej nie jest to mozliwe, szczegdlnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne jest oddzialywanie
na kazda z osob osobno.

Z punktu widzenia ochrony i1 bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie w rodzinie sojusznika, ktory
bedzie ochrania¢ dziecko ,,od wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan interwencyjnych. Uzyteczne jest tu
dokonanie rozréznienia pomiedzy rodzicem, ktorzy krzywdzi dziecko w sposob aktywny, stosujac wobec niego
przemoc, a tzw. rodzicem ,,niekrzywdzacym”, ktory jest biernym $wiadkiem przemocy wobec dziecka, a czasami
sam takze jest ofiarg. Optymalny model interwencji polega na pozyskaniu do wspotpracy rodzica ,,nie
krzywdzacego” jako sojusznika dziecka, podjgcie razem z nim dziatan skierowanych na powstrzymanie sprawcy
przemocy i jednoczesne objgcie samego dziecka konieczng pomoca z zewnatrz.



